	Тульская область 

	Муниципальное образование Веневский район

	Администрация



	ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	

	от 09.07.2012  г.
	№ 1158


О внесении изменений в постановление администрации муниципального образования Веневский район от 26.09.2011г. № 1414 «Об  утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных» 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь постановлением администрации Тульской области от 01.07.2011 г. №533 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг и административных регламентов исполнения государственных функций», постановлением правительства Тульской области от 26.01.2012 № 31 «О внесении изменений в постановление администрации Тульской области от 01.07.2011 № 533 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций», на основании статьи 61 Устава муниципального образования Веневский район, администрация муниципального образования Веневский район ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в приложение к постановлению администрации муниципального образования Веневский район от 26.09.2011г. № 1414 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»  следующие изменения:
а) пункт 2.4. изложить в новой редакции:

2.4.  Информация о муниципальной услуге предоставляется:

- непосредственно в помещениях муниципальных библиотек, оказывающих услугу: на информационных стендах и в форме личного консультирования специалистами библиотек, ответственными за предоставление муниципальной услуги;

- в рекламной продукции на бумажных носителях;

- печатных средствах массовой информации;

- при обращении по телефону - в виде устного ответа на конкретные вопросы, содержащие запрашиваемую информацию;

- на официальном сайте МО Веневский район (www.admvenev.ru);
- на сайте Веневской Межпоселенческой центральной библиотеки (http://venevbibl.jimdo.com/);
- при обращении по электронной почте – в форме ответов на поставленные вопросы (компьютерный набор) на адрес электронной почты заявителя bib-centralnaya@yandex.ru;

- при письменном обращении (запросе) - в форме информационного письма на бумажном носителе, переданного почтой или непосредственно заявителю на руки.

б) Пункт 5.8 изложить в новой редакции:

5.8.  Письменная жалоба, поступившая в управление, рассматривается в течение 15 дней со дня регистрации жалобы. В исключительных случаях начальник управления вправе продлить срок рассмотрения жалобы не более чем на 15 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя, направившего жалобу.

2.  Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации муниципального образования Венёвский район Соловьёва О.О.
3. Отделу информационных технологий администрации муниципального образования Веневский район (Краснощеков И.В.) разместить настоящее постановление в сети Интернет на официальном сайте муниципального образования Веневский район.
4. МУК «Межпоселенческая централизованная библиотечная система» (Чижикова И.А.) обнародовать настоящее постановление, опубликовать информационное сообщение в газете «Красное знамя». 

5. Постановление вступает  в силу со дня опубликования (обнародования).

	Глава администрации муниципального образования 

Веневский район
	И.А. Ширяев



